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Instruktion registrera GENEXIS mediabox

Inledning

Mediaboxen ar Splitvisions egendom och mediaboxen kan évervakas och administreras via
fjiarrkommandon for att utfora service och uppgradering av den inbyggda programvaran i
mediaboxen.

Innan mediaboxen kan anvandas for att bestélla internet, TV och telefoni maste mediaboxen
registreras pa Splitvisions installationsportal. Denna instruktion beskriver hur man som enskild
medlem ska ga till vdga for att verkstalla denna registrering sa att mediaboxen blir korrekt aktiverad.

Steg 1

For att kunna utfora registreringen bérjar man med att ansluta en PC (dator) till en av de 8 portarna
pa mediaboxen med en natverkskabel (Ethernet).

Steg 2

Oppna en webblisare i din dator och skriv in IP-adressen 148.160.1.250, notera att det inte far st
nagot efter IP-adressen, utan det ska enbart anges IP-adressen (dyker det upp nagot annat utover IP-
adressen ska detta raderas bort).

& O M 148.160.1.250

Steg 3
I nedanstaende bild ska du sedan kontrollera och fylla pa med ytterligare information.
De tre forsta raderna Min ip: Switch: och Kort/Port: fylls i automatiskt av systemet.

Se till att faltet Adress stammer 6verens med er befintliga bostadsadress dar mediaboxen ar
monterad. Valj med hjalp av listpilen vilket Féretagsnamn det géller, i detta exempel ska Eltel
ersattas med Krakered FF.

| faltet Foretagsperson ska du skriva in det namn som du har registrerat som medlem i Krakereds
fiberforning.

| faltet Anteckningar kan du skriva in valfri text som du tror kan vara ett bra att tillfora.

Sidalav4



K o~y b
KRAKEREDS FIBERFORENING
2017-03-27 Version 1.01

€ SPLIT\

BORAS STADSNAT

Installationsinformation

Min ip: 10200983

Switch: BOR-VIN-00x

Kort/port:! gigabitethermnet21

Adress 2 gnk%ﬁgllli\;efnsadress ar registrerad pa
Foretagsnamn: Eltel v

Foretagsperson: Andreas Safko ”

Anteckningar
Anteckningar: Diverse anteckningar

Bekriftelse
Detta bekraftar att kundinstallationen &r fardig och uppgifterna
om leveransadress stammer.
| och med bekraftelsen tas installationsportalen bort och
tkundens bestallda tjanster aktiveras.
formation om att bestallda tjanster ar aktiva har natt

und.”

| Bekréfta installation |

" obligatoriskt falt.

| Maste vara ratt i forhallande till vad som star pa arbetsorder.
Byt till ratt port om det ar felkopplat.

2 Om adressen ar fel kontakta Splitvision.

Steg 4

Nar du ar klar och har fyllt i ratt information i ovanstaende fallt ska du bekrafta installationen genom
att klicka i rutan ovan markerat med rott och sedan klicka pa knappen Bekrafta installation som hér
ovan ar markerat med rott.

Steg 5

Nar du har bekraftat installationen kommer det upp en dialogruta som fragar om du ar sdker pa att
du vill verifiera och radera portaltjdnstmappningen enligt nedanstaende bild.
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Sidan pa 148.160.1.250 sager:

Ar du saker pa att du vill verifiera och radera portaltjanst-
mappningen?

' 0K ’ Avbryt

Klicka pa knappen OK for att godkdnna enligt ovanstaende bild. Dialogrutan kan variera i utseende
beroende pa version av operativsystem

Nar man klickat OK enligt ovan sa kommer porten till installationsportalen raderats vilket kan syns
enligt nedanstadende bild markerat med rott.

Tjansten har raderats.

& SPLITVISION

BORAS STADSNAT

Installationsinformation

Min ip: 10.200.98.3

Switch: BOR-VIN-00x

Kort/port:! gigabitethernet21

Aiead Lnkgiﬁgﬂli\(/)efnsadress ar registrerad pa
Foretagsnamn: Eltel v

Foretagsperson: :

Anteckningar
Anteckningar:

Bekraftelse

Detta bekraftar att kundinstallationen ar fardig och uppagifterna
om leveransadress stammer

| och med bekraftelsen tas installationsportalen bort och
slutkundens bestallda tjanster aktiveras.

Information om att bestallda tjanster ar aktiva har natt
slutkund.”

| Bekrafta installation |

* obligatoriskt falt.

! Maste vara ratt i forhallande till vad som star pa arbetsorder.
Byt till ratt port om det ar felkopplat.

2 Om adressen ar fel kontakta Splitvision
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Steg 6

Efter ca 1-2 minuter kommer du nu att kunna na Splitvisions tjansteguide pa webbadressen
http://splitvision.stadsnatsfabriken.se/serviceguide/index/consumers/

Om det inte fungerar dra ut natverkssladden fran datorn och starta om mediaboxen.

Nar mediaboxen startat om kan du gora ett nytt forsdk ansluta till tjansteportalen.

Om du fortfarande inte kan na tjansteguiden pa Splitvisions hemsida sa kontaktar du teknikgruppen
pa Krakereds fiber, kontaktuppgifter finner du pa Krakered fibers hemsida under menyvalet:
INSTRUKTIONER

Nér du har fatt kontakt med tjansteguiden vet du att registreringen av mediaboxen har lyckats.

Pa Splitvisions tjansteguide kan du sedan vélja de tjanster du vill bestdlla sasom internetleverantor,
TV-leverantor och telefonileverantor. Ytterligare information om dessa val gar att finna under
Krakered fibers hemsida under menyvalet: FRAGOR OCH SVAR

Komma igang med internet

For att komma ut och surfa pa internet maste man férst bestalla en internettjanst fran nagon av
internetleverantérerna som representeras pa tjansteguiden. Det varierar mellan internetleveran-
térerna hur manga publika IP-adresser dessa tillhandahaller, fran en enda upp till 8 st. publika IP-
adresser. Om du behéver mer dn en publik IP-adress kontrollera med internetleverantéren du har for
avsikt att bestélla fran sa att de tillhandahaller det antal IP-adresser du behover.

Nar man ar klar med sitt internetabonnemang kan man ansluta sitt hemmanatverk till en eller flera
portar pa mediaboxen beroende pa vilka tjanster man bestallt. For vidare information Ias Splitvisions
installationsguide for hemmanatverket pa Krakered fibers hemsida under menyvalet:
INSTRUKTIONER/Splitvisions anslutningsguide
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